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Forurensningsforskriften kap 11, vedlegg 2.3

Krav om serviceavtale

“En forutsetning for tilstrekkelig funksjonalitet
for minirenseanlegg er at det inngas skriftlig
avtale om drift og vedlikehold (service) med
leverandgr eller annen fagkyndig

virksomhet”.

En innrdmmelse av at forurenser (anleggseier)
ikke har den ngdvendige kompetanse!
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“Du har ingen gleede af at et renseanleeqg kan flytte vand, hvis det
ikke renser som kraevet”

3.650 BioKube renseanlaeg i Danmark Search
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Dette Garantibevis er en integreret del af BioKube serviceaftale.
Som husejer bgr du laese og overholde anbefalingerne pa side 2.

BioKube A/S garanterer, at et BioKube minirenseanlaeg i 20 &r regnet fra installationsdatoen, og sa laenge der
bestar en gyldig serviceatftale, vil rense ejendommens spildevand bedre, end de krav myndighederne stiller.
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Dokumentasjon av
prosedyrer for service

*Prosedyrer er systematiske beskrivelser eller neermere angitte
fremgangsmater for hvordan oppgaver skal giennomfares



Innehaver ma dokumentere tilfredsstillende serviceapparat.

SINTEF TG vil omfatte kontroll av avtaler mellom innehaver og servicefirma

Forslag for a ansvarliggjere innehaver: Ma tilby egnet
apparat som sikrer at produktet som selges har
forutsetninger for a fungere etter at det er tatt i bruk

Krav til innhold | avtale mellom innehaver og
underleverandgr:

- Skriftlige prosedyrer for service

. Service ma gjennomfares i henhold til slike
prosedyrer og driftsinstruks for den aktuelle
anleggstypen

Krav til bruk av fagkyndig personell - med tilstrekkelig — e
opplaering 1 den aktuelle anleggstypen

- Tilgang til reservedeler og produktspesifikk
kompetanse




Ma ha (god)
driftsinstruks!

“Enhver virksomhet som har et avigpsanlegg ma ha
en driftsinstruks eller bruksanvisning for anlegget,
og det ma fagres en journal som viser at anlegget
fungerer”

Driftsoppfelging og faring av driftsjournal gir et godt
grunnlag for a falge anleggets funksjon, slik at feil
registreres og utbedres

(Mal for driftsinstruks. Store
jordrenseanlegg, Stafseth et.al 1997)
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Forslag til nye dokumentasjonskrav for utstedelse/revisjon av TG

Driftsinstruks ma som minimum inneholde beskrivelse av:
- vedlikeholdsprogram (inkl. frekvenser for ulike operasjoner)
. kritiske komponenter og anbefalt utskiftingsintervall
- rutiner for feilsgking og utbedring av fell
- alarmer og varslingsrutiner
- aspekter knyttet til sikkerhet (HMS)
- driftsrutiner for drift ved lengre driftsstans (fritidsboliger?)

- slamtgmmingsprosedyre, inkl. spesielle forhold ved bruk av mobil
avvanning

- prgvetakingsprosedyre =




Kontroll av
serviceprogram

- Er innholdet | servicen og antall
servicer | samsvar med det
behovet anlegget har for
oppfalgning for a kunne fungere

som tiltenkt over tid?

- Tilbydd vedlikeholdsprogram skal som
minimum vaere | henhold til drifts-
/vedlikeholdsmanual for produktet.




Forslag til krav i TG til hva som skal
innga i service

Servicefirma ma:

. foreta malinger av anleggets rensefunksjon

. kjgre ngdvendige funksjonstester og gjgre ngdvendige justeringer pa
drifsprosesser

. utrede arsak til funksjonssvikt eller overskridelse av rensekrav - opprette avvik
med forslag til tiltak

- gl tilbakemelding ved fell bruk, overbelastning etc.

- bestille [ekstra] slamtgmming ved behov
- Uutbedre/skifte defekte komponenter
- bytte slitedeler iht. driftsinstruks
. ved behov - foreta ekstra service ut over hva som inngar i avtale

o serviceavtalen bgr avklare kostnader og kostnadsdekning for slik service
- ved behov rekvirere ytterligere kompetanse, f.eks prosessteknisk kompetanse
- rapportere fortigpende til kommune og huseier, iht. krav for rapportering
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Forskrift om utslipp fra mindre aviepsanlegg, Hobgl kommune, Jstfold

inng& avtaler med annet godkjent foretak.

Service og vedlikehold skal som et minimum utferes med felgende tidsintervall:

- Minirenseanlegg: 1‘2 ganger pr. &r

Ved hvert servicebesek skal minimum felgende punkter (der dette er aktuelt) sjekkes og kontroll/tiltak
skal dokumenteres pa egne servicerapporter:
- Alle bevegelige deler sjekkes og funksjonskontrolleres (om nedvendig tvangskjeres)
- Kjemikaliebeholder kontrolleres, og ev. etterfylles
- @delagte deler repareres eller skiftes ut 0
- Kontrollere slamniva i slamavskiller/siamlager
- Tilstopninger av rer, mekaniske deler, biomedie, etc. skal fijernes
- Utlepsvannet skal kontrolleres med portabelt instrument (fotometer m/digital
- Kontroll/kalibrering av kjemikaliedosering Priser er gaaldende fra januar 2017

Med mulighed for tegning af

ALL INCLUSIVE service
SERVICEAFTALE Alle priser er inklusive moms

Biokube minirensningsanisag

fatter din lovpligtig arli rvi le?
Lovpligtigt arligt serviceeftersyn med tilherende laboratorie analyse af spiidevandet og rapportering Ul kommunen
Hotiine: Adgang til vores dygtige tekniske personale, som star ti radighed | tilfaeide af sporgsmal.
Support med degnbemandet servicetelefon pa vores hotline 55 98 98 18.
Support-udkald naeste dag | tiifeelde af akutte problemer. Der faktureres for supportudkald.
Reparation 0g udskifining af defekte dele ved support-udkald. Der faktureres for udskiftning af dele ved supportudkald (dog gratis
hvis omfatiet af reglerne om forbrugerkeb)
v Udskiftning af sliddele iht. serviceplan. Der faktureres for sliddelen

Ved det drlige serviceeftersyn udfores folgende:

¥ Kontrol af pumper, blaesere og andre mekaniske dele | anlaagget

v Kontrol af anlasggets elektroniske styring for at sikre korrekt indstilling af alle tidssystemer m.v

v Kontrol af beluftningen | biozonerne for at sikre en ensartet og ja@vn beluftningen | anlaeggets rensekamre
Herved sikres optimale livsbetingelser for de bakterier, der renser spidevande!

v Kontrol af returskyllet af det rensede spildevand 1l septiktanken
Herved sikres, at der ikke udvikies svovibrinte i anlaagget, ligesom der ved returskyliet faeldes fosfor | de aniaeg, hvor dette
kraaves. Returskyld sikrer ogsa naering til bakterierne i tifaeide af langerevarende ferier (BioKube patent)

v Kontrol af automatisk fjerneise af slam fra anlaeggets rensekamre.
Slam pumpes flere gange | degnet retur til bundfaeldningstanken

v Hvis behov, temning af evt. slam | et af rensekamrene

v Fosforfaeldningsvaeske pafyldes aniagget pa de anlaeg, hvor der er krav om fosforfierneise (dvs. hvis det er et SOP eller et OP
anlag)

v Generel og visuel gennemgang og kontrol af hele anlaagget.

v Udskiftning af sliddele | bl.a. blaesere og fosfordoseringspumpe og udskiftning af dykpumpe efter serviceplan. Der betales for
udskifining af sliddele men Ikke for medgaet tid eller karsel, nar udskiftning sker | forbindelse med aordinzer service.

v Udtagning af en vandpreve, som bliver analyseret pa BioKubes laboratorium. Ved P aniag ogsa laboratorieanalyse for fosfor

¥ Indsendeise af rapport om servicebeseget og af resultatet af vandpreven til myndighederme

¥ Hvis analyseresultater onskes tisendt per e-mall, kontakt Bikube.

- Kontroll/kalibrering av sensorer/instrumenter for styringsparametere

- Utlepsvannet skal visuelt klassifiseres i forhold til innhold av partikier

- For anlegg med mekanisk lufting i bioreaktor skal |ufttilfersel kontrolleres
- Innleps- og utlepsdykker kontrolleres
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Forslag: SINTEF TG - KONTROLL AV OMFANG OG KVALITET PA DRIFTSINSTRUKSER,
SERVICEAVTALER OG RAPPORTERING

Innhold i| serviceavtaler

------------ Innhold i driftsmanualer
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Dokumentasjon av drift
. og vedlikehold

.. Prosedyrer (systemniva) for planlegging og
«. gjennomfering av service

5 Rapportering om utfgrelse og avvik

Avtale mellom leverandgr og servicefirma



Veiledning til arsrapport

for minirenseanlegg

Velledningen er utarbeidet av I

sk Vann | samarbeid med Aviap Norge

Arsrapport for typegodkjente minirenseanlegg
Rapporten skal fylles ut i samsvar med tilhgrende veiledning

Kode for type service Kode for vurdering av tilstand ved ankomst og avreise Kode for avvik
Ar I= Igangkjgrt LU= Luktproblemer
Leverandgr S= Ordinzr service NB! Kommentarfeltet skal benyttes ved bruk av kode 2 og 3 UB= Utlgpsvann blakket
| Kommune E= Ekstra service FS= Problemer med flyteslam
Antall anlegg i kommunen 1=0k ved ankomst SF= Synlige partikler i utlgpsvannet / slamflukt
2=Avvik. Rettet opp i Igpet av servicebesgket KD= Problemer med kjemikaliedosering
3A=Ikke ok ved avreise, leverandgrens ansvar & fglge opp AT= Andre tekniske problemer
3B= Ikke ok ved avreise, kommunens ansvar & fglge opp
Type renseanlegg Beskriv Oupstart
Ident lev.| Gérds Bruks Feste Seksi Adresse ogsé tilhgrende etterpolering hvis denne er levert PP Opplysninger om service 1 Opply
sjons Sk ar
av miniRA leverandgr
Status Driftsdata Status
Dato Avvik | Tilstand | PO4-P | Turb. Slamniva H/ Dato Avvik | Tilstanc
il el Bl Dl s T i (coce) | (ko) | (kode) | (mg | @TD) | @y | ) | Temp (koae) | (ko) | (kode)




Personsertifisering for
servicepersonel

“Ved a verifisere deg og dine arbeidere
innenfor et bestemt omrade viser du at
dere har den kompetansen og kunnskapen
som kreves for a utfare jobben”(DNV).

“Det er viktig at den som utfgrer service pa
minirenseanleggene har en elementaer
prosesskunnskap slik at de rette tiltak
iverksettes nar anleggene ikke

fungerer tilfredsstillende” (Eikum et al
2016)

MINIRENSEANLEGG

~Teori og praksis
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Veien videre

Long And
Winding Road
ahead




Takk for meg!

Septic Tank
Groundwater Recharge

B hauitor

Protect It and Inspect lt—Have your system inspected every
three years and have your tank pumped every three to five years.




