  

Bilag 1




Oppdragsgivers kravspesifikasjon
[I dette bilaget skal Oppdragsgiver spesifisere Kontraktsobjektet, dvs. hva som skal anskaffes etter avtalen. Bilaget må utformes på en slik måte at det er klart for Leverandøren hva som skal anskaffes og hvordan han skal besvare kravspesifikasjonen i sin løsningsspesifikasjon (bilag 2). Kravspesifikasjonen vil som oftest bestå av en overordnet beskrivelse av formål, behov og krav, samt en kravtabell hvor de konkrete kravene til Kontraktsobjektet er definert. Det er viktig at Kjøper både i den overordnede beskrivelsen og i kravtabellen er tydelig i sin informasjon, og at det vesentlige for Leverandørens løsningsspesifikasjon er godt beskrevet.]
1 Formål med anskaffelsen
2 Anskaffelsens innhold og omfang

3 Krav til dokumentasjon, opplysningsplikt m.m.

4 Opplæring

5 Kravtabell

Kravene i kravtabellen danner grunnlaget for Leverandørens beskrivelse i sitt løsningsforslag, jf. bilag 2. Leverandør må gi en utfyllende beskrivelse på alle krav slik at man har en felles forståelse av hva som leveres, eller som kan gi oss alternative perspektiver til de krav som er uttrykt i våre kravspesifikasjoner.
De ulike kravene har ulik prioritet.
Prioritet A = 
Absolutte krav som må tilfredsstilles. Tilbud som ikke tilfredsstiller alle absolutte krav vil bli avvist.  
Prioritet B = 
Viktige krav som bør tilfredsstilles, men det er ikke et absolutt krav. Svar vil ha stor betydning for evaluering av tilbudet. Kravet tillegges høyere vekt enn C-krav.
Prioritet C = 
Betingede krav som bør tilfredsstilles, men det er ikke et absolutt krav. Svar vil ha betydning for evaluering av tilbudet. Kravet tillegges lavere vekt enn B-krav.
Ved utfylling av tabellen skal Leverandøren sette kryss (X) i kolonne for ja, delvis eller nei under ”Leverandørens oppfyllelse”. Henvisning til relevant dokumentasjon og evt. ytterligere kommentarer skal gjøres i kolonnen ”Kommentar”. Det vises til at Leverandøren plikter å dokumentere at han oppfyller de krav som er satt. Evt. manglende dokumentasjon vil medføre at kravet anses som ikke oppfylt. 

[Tips til utfylling for Oppdragsgiver: Under er inntatt et forslag til standard kravtabell. Hvert krav må nummereres, og det foreslås at krav blir systematisert slik at krav innenfor et område blir samlet i hovedkrav og underkrav. Videre må alle krav gis en prioritet, slik at det absolutte kravene blir identifisert for Leverandøren og ellers slik at bør- og kan-krav blir gradert. Alle krav må gis en beskrivelse som gjør at Leverandøren på en entydig måte får forståelse av hva som kreves og hvilken dokumentasjon som er nødvendig. Det presiseres at innholdet i kravtabeller varierer etter typen anskaffelse som skal gjennomføres. Det samme gjør hensiktsmessigheten av kravtabellens utforming.]
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